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1.0 Allgemeine Transportbestimmungen 

Ausschließlich die unten aufgeführten Unternehmen sind für den Versand zu kontaktieren.  

Für "frei Haus" Lieferungen, bei denen Ihr Unternehmen Frachtzahler ist, darf dieses 

Anmeldeverfahren nicht verwendet werden. Selbstverständlich ist ein Transport mit DHL Freight oder 

DHL Express zu Ihren eigenen Konditionen statthaft. Dies gilt auch für Rücksendungen von 

Reklamationsbestellungen. Bitte beachten Sie hierbei, die Bestellreferenz (Bestell- und 

Positionsnummer) an den Dienstleister weiterzugeben und dass diese Informationen auf den 

Lieferpapieren vermerkt sein müssen. 

Sollten Lieferungen aufgrund verspäteter Anmeldung mit Verzug beim Auftraggeber eintreffen, so 

behält sich der Auftraggeber das Recht vor, entsprechende Rechte aufgrund des Lieferverzugs geltend 

zu machen. Bei Nichtbeachtung der unten aufgeführten Vorgaben, behalten wir uns das Recht vor, 

anfallende Kosten entweder nicht anzuerkennen oder diese zu unseren vereinbarten Frachtsätzen 

abzurechnen. 

Für Rückfragen kontaktieren Sie bitte Ihre(n) zuständige(n) Einkäufer(in). 

 

2.0 Transporte nicht genehmigungspflichtiger Ware 

Für Warensendungen, bei denen Rheinmetall Defence Nederland B.V. Frachtkostenempfänger ist und 

die KEINE genehmigungspflichtige Ware enthalten, gelten die nachfolgenden Bedingungen. 

 

2.1 Ware bis 30 kg: DHL Express 

Transporte von nicht genehmigungspflichtiger Ware mit einem Gewicht bis 30 kg sind mit unserem 

Transportdienstleister DHL Express durchzuführen. 

National:  +49 (0) 228 902 435-11 

International:  +49 (0) 228 902 435-13 
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Bei Fragen zur Erstanmeldung bei DHL Express wenden Sie sich bitte an die unten aufgeführte Hotline. 

Tel.:    +49 (0) 228 902 435-17 

Email:    eSolution.support@dhl.com 

Bitte nutzen Sie unsere folgenden Kundennummern bei DHL für den Versand der Ware: 

DHL Kundennummern RDNL Ede 

Sendungen innerhalb NL 199557804 

Drittland-Sendungen* 199557792 
* Internationalen Sendungen aus dem Drittland müssen durch Rheinmetall freigeschaltet werden. Dies geschieht in einem automatisierten 

Prüf- und Freigabeverfahren, sodass ihrerseits keine weiteren Handlungen erforderlich sind. 

 

2.2 Ware mehr als 30 kg: DHL Freight  

Transporte von genehmigungsfreien Waren mit einem Gewicht von mehr als 30 kg sind mit unserem 

Transportdienstleister DHL Freight durchzuführen. 

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die Warensendungen bereits drei Werktage vor dem Liefertermin 

zur Abholung bereitzustellen. Die Anmeldung zur Abholung hat einen Werktag vor Bereitstellung der 

Ware bis 14:00 Uhr bei DHL Freight zu erfolgen. 

Die Sendungsanmeldung erfolgt über den angelegten DHL Freight- Account des Lieferanten. 

 

Rückfragen zu Sendungen platzieren Sie bitte ausschließlich schriftlich an: 

Servicecenter.Rheinmetall@dhl.com 

 

Vom Transport ausgenommen sind alle genehmigungspflichtigen Transporte wie z.B. ITAR, 

Kriegswaffen etc. 
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