
 

I. VERSIÓN INTEGRAL. 

RH MEXICO SIMULATION AND TRAINING, S.A. DE C.V. 

AVISO DE PRIVACIDAD PRIVACY NOTICE 

RH MEXICO SIMULATION AND 

TRAINING, S.A. de C.V. (en lo sucesivo 

“RMST”), con domicilio en Querétaro 

Business Park, Torre 1, Avenida Antea No. 

1088, Nivel 2, Colonia Jurica, C.P. 76100, 

Querétaro, Qro., es responsable del 

tratamiento de sus datos personales, por lo que 

pone a su disposición el presente Aviso de 

Privacidad, a fin de dar cumplimiento con la 

Ley Federal de Protección de Datos 

Personales en Posesión de los Particulares y su 

reglamento (en lo sucesivo la “Ley”). 

Para las finalidades descritas posteriormente 

en el presente Aviso de Privacidad, podemos 

recabar sus datos personales de distintas 

formas: cuando usted nos los proporciona 

directamente de manera personal; cuando nos 

la envía por correo electrónico; vía telefónica; 

y/o de otras fuentes públicas permitidas por la 

Ley. 

Los datos personales que nos proporcione 

voluntariamente, tales como: nombre 

completo; edad; dirección de correo 

electrónico; teléfono fijo o celular; domicilio; 

empresa donde presta un servicio o labora; 

cargo y funciones dentro de la empresa; 

registro federal de contribuyentes; datos 

bancarios, financieros o patrimoniales, serán 

utilizados de la siguiente forma: 

a) Si usted es cliente para: 

 Proveer y contratar los servicios y/o 

productos relacionados con el desarrollo, 

fabricación, distribución y 

comercialización de equipo 

electrotécnico y otros tipos de equipo 

técnico, así como la venta o proveeduría 

de servicios de ingeniería y suministro de 

sistemas de simulación y capacitación así 

como otros servicios relacionados; 

 

RH MEXICO SIMULATION AND 

TRAINING, S.A. de C.V. (hereinafter 

“RMST”), with an address located at 

Queretaro Business Park, Torre 1, Avenida 

Antea No. 1088, Nivel 2, Colonia Jurica, 

C.P. 76100, Queretaro, Qro., is responsible 

of processing your personal data, for what 

makes available to you the present Privacy 

Notice, aiming at complying with the 

Federal Law on Protection of Personal Data 

under the Possession of Individuals and its 

Regulations (hereinafter the “Law”). 

 

For the purposes described below in this 

Privacy Notice, we may collect information 

about you in various ways: when you 

provide us it personally; when you send it to 

us by email; by phone; and/or and by other 

public sources allowed by Law. 

 

The personal data you share with us 

voluntarily, such as: full name; age; email 

address; telephone and mobile numbers; 

postal address; the name of the company 

where you work, position and activities at 

the company; federal taxpayer 

identification number; banking, economic 

or financial data, will be used as follows: 

 

a) If you are a customer for: 

 Providing and contract the services and 

/or products related to the development, 

manufacturing, distribution and 

commercialization of electrotechnical 

equipment and other types of technical 

equipment, as well the sale or supply of 

engineering services and supply of 

simulation and training systems and 

other related services; 

 Sending information by electronic 

channels about the services and/or 



 

 Envío de información por medios 

electrónicos acerca de los servicios y/o 

productos prestados y comercializados 

por RMST; 

 Enviar facturas electrónicas. 

 

b) Si usted es empleado para: 

 Verificar antecedentes laborales y/o 

académicos; 

 Realizar actividades de selección y 

contratación de personal; 

 Incluirlo en su expediente laboral; 

 Inscribirlo en los registros que 

corresponden de conformidad con la 

legislación laboral y de seguridad social. 

 

c) Si usted es socio de negocios/asociado 

para: 

 Preparar documentación legal relacionada 

con RMST. 

 Proporcionarla a entidades financieras en 

relación con préstamos de RMST. 

 

d) Si usted es proveedor para: 

 Solicitarle productos y/o servicios; 

 Proporcionarle información de pagos; 

 Para cumplir con las obligaciones 

derivadas de la relación jurídica que se 

llegase a crear. 

 

 

De manera adicional, RMST podrá tratar sus 

datos personales para conformar su base de 

datos, así como para fines mercadotécnicos o 

de prospección comercial. Si bien estas 

finalidades no son necesarias para dar origen 

o mantener su relación jurídica con RMST, 

permiten y facilitan brindarle una mejor 

atención. En caso de que usted no desee que 

sus datos personales sean tratados para estos 

fines adicionales, usted puede presentar un 

escrito en el correo electrónico señalado en el 

presente Aviso de Privacidad, manifestando lo 

anterior. 

 

Le informamos que RMST no recaba ni trata 

sus datos personales sensibles, a menos que 

products provided and commercialized 

by RMST; 

 Sending electronic invoices. 

 

b) If you are an employee for: 

 Verifying labor and/or academic 

records; 

 Realizing recruitment and hiring 

activities; 

 Including it in your labor record; 

 Registering it in the relevant records in 

accordance with the labor and social 

security legislation.  

 

c) If you are a business partner/associate 

for: 

 Preparing legal documentation related to 

RMST. 

 Providing it to financial institutions in 

order to RMST loans.  

 

d) If you are a supplier for: 

 Requesting the products and/or services 

you offer; 

 Providing payment information; 

 Fulfilling the obligations derived from 

the commercial and/or legal relationship 

that may have been established with 

you. 

 

Additionally, RMST may process your 

personal data to develop the data base, as 

well as for marketing, advertisement and 

market research purposes. Even when these 

purposes are not necessary for the 

establishment and development of your 

commercial and/or legal relationship with 

RMST, those allow us to provide you a 

better assistance. In case you do not wish 

that your personal data is processed for 

these additional purposes, you can submit 

the corresponding request at the herein 

mentioned email address. 

 

We inform you that RMST does not collect 

or process your sensitive personal data, 

unless strictly necessary to meet our 

corporate purpose. 

 



 

sean estrictamente necesarios para cumplir 

con nuestro objeto social. 

 

RMST tratará sus datos personales 

únicamente por el tiempo que sea necesario a 

fin de cumplir con las finalidades descritas en 

el presente Aviso de Privacidad y/o de 

conformidad con lo que establezcan las 

disposiciones legales aplicables.  

 

RMST no venderá, cederá o transferirá sus 

datos personales a terceros ajenos a RMST sin 

su consentimiento previo y expreso. Sin 

embargo, RMST podrá transferir sus datos 

personales cuando dicha transferencia esté 

prevista en la Ley. 

 

RMST ha adoptado las medidas de seguridad, 

administrativas, técnicas y físicas, necesarias 

para proteger sus datos personales contra 

daño, pérdida, alteración, destrucción o el uso, 

acceso o tratamiento no autorizado. Sin 

embargo, es claro que ninguna transmisión de 

datos por internet es completamente segura y 

por ende RMST no puede garantizar que el 

tratamiento de sus datos personales estará libre 

de todo daño, pérdida, alteración, destrucción 

o el uso, acceso o tratamiento no autorizado. 

 

En los casos previstos por la Ley, usted como 

titular de datos personales, puede en todo 

momento ejercer sus derechos de acceso, 

rectificación, cancelación u oposición 

(derechos ARCO), respecto del tratamiento 

que RMST da a los mismos. Asimismo, podrá 

revocar, en todo momento, el consentimiento 

que haya otorgado y que fuese necesario para 

llevar a cabo el tratamiento de sus datos 

personales, así como solicitar que se limite el 

uso o divulgación de los mismos. Para lo 

anterior deberá:  

a) presentar la solicitud respectiva en el 

domicilio ubicado en Querétaro Business 

Park, Torre 1, Avenida Antea No. 1088, Nivel 

2, Colonia Jurica, C.P. 76100, Querétaro, 

Qro., ante el encargado del manejo de datos 

personales de RMST, o bien, enviarla al 

correo electrónico: 

Klaus-Gunter.Mehlhorn@rheinmetall.com ; 

RMST shall process your personal data 

only for the time that it is necessary in order 

to achieve the purposes set forth in this 

Privacy Notice and/or in accordance with 

the applicable legal provisions. 

 

RMST will not sell, assign or transfer your 

personal data to third parties other than 

RMST without your prior express 

authorization. However, RMST may 

transfer your personal data when such a 

transfer is allowed by the Law. 

 

RMST has adopted the security, 

administrative, technical and material 

measures necessary to protect your personal 

data against damage, loss, disturbance, 

obliteration or a non-authorized use, access 

or treatment. However, it is clear that no 

transfer of data through internet is fully 

secure, hence RMST cannot guarantee that 

the treatment of your personal data will be 

free from any damage, loss, disturbance, 

obliteration or a non-authorized use, access 

or treatment. 

 

In the cases provided by the Law, you, as 

holder of personal data, at any time, may 

exercise your rights of access, rectification, 

cancellation or objection (ARCO rights), in 

connection with the processing of your 

personal data carried out by RMST. 

Furthermore, you may revoke at any 

moment, your authorization granted and 

that may be necessary to conduct the 

treatment of your personal data, as well as 

to request that the use or disclose of the 

same be limited. For the above you must: a) 

file the corresponding request in the address 

located at Queretaro Business Park, Torre 1, 

Avenida Antea No. 1088, Nivel 2, Colonia 

Jurica, C.P. 76100, Queretaro, Qro; before 

RMST’s person in charge of handling 

personal data, or send it to the  

following e-mail address: 

Klaus-Gunter.Mehlhorn@rheinmetall.com;   

b) certify your identity through copy of your 

official identification document, attaching 

the original document too, or where 

mailto:Klaus-Gunter.Mehlhorn@rheinmetall.com
mailto:Klaus-Gunter.Mehlhorn@rheinmetall.com


 

b) acreditar su identidad a través de la 

presentación o envío de copia de su 

documento de identificación oficial, 

exhibiendo también el original para su cotejo, 

o bien la personalidad de su representante a 

través de instrumento público, carta poder 

firmada ante dos testigos o su declaración en 

comparecencia personal y; c) en caso de 

solicitud de rectificación, presentar la 

documentación que sustente su petición. 

RMST atenderá su solicitud y en un plazo no 

mayor de 20 días le comunicará la 

determinación correspondiente en el domicilio 

antes señalado, o bien al correo electrónico por 

medio del cual usted hizo llegar su solicitud, 

según sea el caso. 

 

RMST se reserva el derecho de hacer cambios 

en el presente Aviso de Privacidad, mismos 

que le serán comunicados a través de la página 

web  

https://www.rheinmetall-defence.com/en/ 

rheinmetall_defence/company/ 

divisions_and_subsidiaries/ 

rheinmetall_electronics/datenschutz_4/ 

datenschutz_5.php 

 

Si no desea que RMST trate sus datos 

personales, le pedimos que se abstenga de 

proporcionarlos, ya que el proporcionarlos 

implica que está de acuerdo en los términos 

del presente. 

 

Le informamos que, ante la negativa de 

respuesta a las solicitudes de derechos ARCO 

o inconformidad con la misma, usted puede 

presentar ante el Instituto Federal de Acceso a 

la Información y Protección de Datos, la 

correspondiente solicitud de protección de 

datos en los plazos y términos fijados por la 

Ley. 

appropriate the identity of the legal 

representative through public instrument, 

power of attorney executed before two 

witnesses or your personal appearance, and; 

c) in the case of requests for rectification, 

provide the documentation supporting the 

request. RMST will process your request 

and within the following 20 days will notify 

you the determination reached at the 

abovementioned address, or at the e-mail 

through which you filed your request, 

where applicable. 

 

RMST reserves the right to amend the 

present Privacy Notice, any change will be 

available to you at the website  

https://www.rheinmetall-defence.com/en/ 

rheinmetall_defence/company/ 

divisions_and_subsidiaries/ 

rheinmetall_electronics/datenschutz_4/ 

datenschutz_5.php 

 

If you do not want RMST to treat your 

personal data, we hereby request your 

preventing from providing them, given that 

if you share them with us, it means that you 

agree with the present Privacy Notice. 

 

We hereby inform you that upon the refusal 

of response to the requests of ARCO rights 

or if you are not in agreement with the same, 

you are entitled to file the relevant request 

of data protection to the Federal Institute of 

Access to the Information and Data 

Protection, in accordance with the terms 

established by the Law. 

 

Versión actualizada al 3 de febrero de 2020. 
 

Last modified February 3rd, 2020. 

 

 

 


