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Integrated Management System Policy

Our mission — Taking responsibility in a changing world

Rheinmetall Hungary Munitions Zrt. (RHM) is an internationally operating company, which is part of the weapon
and ammunition sector of Rheinmetall Group. RHM takes responsibility as a manufacturer of medium and large
calibre ammunition. RHM naturally complies with all legal and regulatory frameworks and instructions. The
fulfilment of these binding obligations is of existential importance for the company. It thus plays an important
role in the management of weapons technology, environmental protection, worker protection and certified
energy management.

The attitude and behaviour of all employees, characterised by core values such as respect, trust and openness.

RHM is continuously optimising its production chain and internal processes for operations, providing a safe
workplace for its employees through energy efficient production and the use of environmentally friendly materials
and technologies wherever possible to ensure competitive quality and technology.

The principles of how RHM works:

Customer focus: Assessing customer needs and expectations, Meeting legal requirements, Respect the covenant,
Acceptable price/performance ratio, Staff are aware of their role in customer satisfaction,

Employee orientation: cooperation and mutual assistance, situational leadership style and free communication,
teamwork and success orientation, target group-oriented knowledge and skill-transfer.

Growth: based on financial success, sustainably high returns, expansion of our international customer base, based
on our extensive experience and know-how in ammunition production, leveraging the Rheinmetall Group's
technological strength and customer base, continuous development of our services, and in the long term:
strengthening our position as a technical leader through innovation, energy efficient products to be purchased as
a priority.

In order to implement these basic principles, set and achieve strategic goals, quality objectives and improve the
quality of services and products, RHM implements and continuously develops its quality management system in
accordance with the criteria set out in the MSZ EN ISO 9001:2015 standard and the AQAP 2110:2016 normative
document.

All management and staff are responsible for creating a safe, environmentally friendly and energy efficient
working environment.

Management ensures and expects all employees to have relevant and up-to-date knowledge of the specifications
of the quality management system in order to achieve the objectives set. Management will also ensure that the
entire production system is under constant surveillance to maintain efficiency.

Meeting the quality requirements and expectations of customers is a priority for the entire workforce of the
company, from management to employees.
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Integralt Iranyitdsi Rendszer Politika

Kuldetésink — Felel&sségvallalas a valtozé vilagban

A Rheinmetall Hungary Munitions Zrt. (RHM) egy nemzetkozi vallalat, amely a Rheinmetall csoport fegyver- és
I6szeragazatanak feligyelete alatt tevékenykedik. Az RHM felelGssége a kozepes és nagy kaliberl 16szerek
gyartasa. Az RHM betartja a jogi és szabalyozasi kereteket, valamint el6irasokat. Ezen kételez§ elGirasok betartasa
kiemelt jelentdséggel bir a véllalat szamara. Ebbé kifolydlag a nemzetkozi szabalyozok betartasa fontos szerepet
jatszik a: fegyvertechnoldgia, a kdrnyezetvédelem, a munkavallalok védelme és a tanusitott energiagazdalkodas
terlletén.

Minden munkavallalé hozzééllasat és viselkedését olyan alapvetd értékek jellemeznek, mint a tisztelet, a bizalom
és a nyitottsag.

A versenyképes mindség és technologia biztositdsa érdekében, az RHM folyamatosan optimalizélja termelési
lancat és belsd folyamatait. A m(ikodéshez, biztonsagos munkahelyet biztosit alkalmazottai szamadra
energiahatékony termeléssel, valamint kérnyezetbaradt anyagok és technoldgidk alkalmazasaval, ahol csak
lehetséges.

Az RHM mkddésének alapelvei:

Ugyfélkdzpontisag: Az Ugyfelek igényeinek és elvarasainak vizsgalata, A jogi kévetelményeknek vald megfelelés,
A megéllapoddsok betartasa, Elfogadhatd ar/érték arany, A munkatdrsak tudatdban vannak az (igyfelek
elégedettségében betdltott szerepikkel.

Munkavillalé-orientdcié: Egylttmiikodés és kolcsonds segitségnyujtds, helyzetfliggd vezetési stilus és szabad
kommunikacio, csapatmunka és sikerorientaltsag, célcsoport-orientalt tudas és készségek dtadésa.

Novekedés: Pénzugyi siker alapjan, fenntarthatoan magas hozam, nemzetkdzi Ugyfélkdr bévitése, a
|&szergyartasban szerzett széleskor(i tapasztalataink és szakértelmiink alapjén, A Rheinmetall Csoport
technoldgiai erejének és Ggyfélkodrének felhasznélasa, szolgdltatasaink folyamatos fejlesztése, valamint hosszu
tavon: innovacié révén technolégiai vezetd pozicidnk megerdsitése, az energiahatékony termékek beszerzésének
elsédlegessége.

Ezen alapelvek megvaldsitasa, stratégiai és mindségi célok kitlizése és elérése, a szolgdltatasok és termékek
mindségének javitasa érdekében az RHM bevezeti és folyamatosan fejleszti az MSZ EN 1SO 9001:2015 szabvany
és az AQAP 2110:2016 normativ dokumentum &ltal meghatdrozott kritériumoknak megfelel§ mingségiranyitasi
rendszerét.

A vezet8ség és minden munkatars felelés a biztonsagos, kérnyezetbarat és energiahatékony munkakdrnyezet
kialakitasaért.

A vezetBség gondoskodik arrdl, és elvarja, hogy a kitliz6tt célok elérése érdekében, hogy minden munkatars
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biztositja, hogy a hatékonysag fenntartdsa érdekében a teljes gydrtasi rendszer folyamatos ellen&rzés alatt alljon.
A mindségi kovetelményeknek és az ugyfelek elvarasainak valé megfelelés elsédleges fontossagu a vallalat teljes

személyzete szdmara, a vezet8ségtél a munkatarsakig.
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